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VSEOBECNA CAST
1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Predmet herného planu a jeho spristupiiovanie hracom
a) Tento Herny plan upravuje subor pravidiel jednotlivych Internetovych hier v internetovom kasine,
najmi
e podmienky ucasti na Internetovych hrach
spdsob urcenia vysledku Internetovych hier
spdsob urcenia vyhercov
spdsob urcenia Vyhry a jej vysky
pravidla a spdsob prijimania Stavok a ich vysky
pravidla a spdsob vykonania Stavky
moznosti vratenia Vkladu
pravidla, lehoty a spdsob vyplacania Vyhry
reklamacny poriadok

b) Tento Herny plan je zavdazny a rozhodujuci pre vznik, trvanie a zanik pravneho vztahu medzi
Spolo¢nost'ou SLOV-MATIC, s.r.0. a Hra¢om pri prevadzkovani Internetovych hier a ucasti Hraca
na Internetovych hrach.

¢) Nadpisy jednotlivych Casti a Clankov v Hernom plane su pouzivané za téelom jednoduchsej
orientacie v texte Herného planu a nebudu sluzit’ pre jeho vyklad.

d) Odkazy na Casti a Clanky, ktoré sa nachadzaji v texte Herného planu, s odkazy na Casti a Clanky
tohto Herného planu, ak nie je vyslovene uvedené inak.

e) Obsah tohto Herného planu sa stal zndmy kazdému, koho sa to tyka, diilom nadobudnutia ti¢innosti
tohto Herného planu a jeho zverejnenim na Internetovej stranke. Na neznalost’ ustanoveni tohto
Herného planu alebo na ich subjektivny vyklad sa neprihliada.

1.2. Prevadzkovatel’

Tento Herny plan Internetovych hier v internetovom kasine vydava spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.0.,
so sidlom Humenské namestie 1, 851 07 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 17314 712, zapisana v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 610/B, ako ich
prevadzkovatel’ podla ustanoveni § 7, § 9 a § 30 a nasl. zakona ¢. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach a 0
zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni a na zaklade Individualne;j licencie.

1.3. Definicia vybranych pojmov
Vyrazy a pojmy pouzité v celom texte tohto Herného planu, ktoré zacinaju velkym zaciato¢nym
pismenom, maju nasledujiici vyznam a tento sa primerane pouzije na jednotné aj mnozné Cisla
definovanych pojmov, pokial’ nie je vyslovene uvedené inak:

e ,AML zikon*
zakon ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v platnom zneni (z angl. Anti-money
Laundering)

o ,Zakon“
zakon €. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni

e ,Urag“
Urad pre regulaciu hazardnych hier

e Herny plan“
tento Herny plan, teda subor pravidiel, urcujuci pravidla a podmienky Internetovych hier a reklamacny
poriadok
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o _Hrag«
fyzicka osoba, ktora splnila vsetky podmienky ucasti na hazardnych hrach

o ,Hradsky ucet*
hraésky ucet v zmysle Zakona, ktory pre Hraca zriadi Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. po dokonceni
Registracie, ktory slizi na spravu finanénych prostriedkov Hraca, evidovanie hernej historie a
identifika¢nych udajov Hréaca.

o Individualna licencia“
individualna licencia na prevadzkovanie Internetovych hier v internetovom kasine podla § 35 Zakona,
ktora Spolo¢nosti SLOV-MATIC, s.r.o. udelil Urad.

e Internetové hry*
hazardné hry prevadzkované Spolo¢nostou SLOV-MATIC, s.r.o., v internetovom kasine v stilade s § 7,
§ 9 a § 30 a nasl. Zakona, v stlade s Individualnou licenciou a Hernym planom, pri¢om ich pravidla su
uvedené v prislusnych Pravidlach Internetovej hry. Hra¢ sa tejto hry zacastiiuje dobrovolne
uskutocnenim Stavky, ktorej navratnost’ nie je vopred zarucend. Vysledok tejto hry nesmie byt vopred
nikomu znamy.

e _Internetova stranka*
internetova stranka https://casino.slovmatic.sk/, pripadne iné stranky uvedené v Individualnej licencii

e ,Pravidla Internetovej hry*
pravidla konkrétnej Internetovej hry, uvedené v prislusnych prilohach tohto Herného planu, ktoré tvoria
jeho neoddelitel’'nu stcast’

o “Register vylu¢enych osob”
informacny systém verejnej spravy, v ktorom sa eviduju vsetky fyzické osoby vylucené z ucasti na
hazardnych hrach podl'a Zakona

e _Registracia“
uspesné dokoncenie procesu identifikacie a overenia identifikacie fyzickej osoby, na zdklade ktorého
Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.o. zriadi tejto fyzickej osobe Hrac¢sky tcet

e _Server*
server Spolo¢nosti SLOV-MATIC, s.r.o., alebo niou povereného subjektu, na ktorom sa eviduju a
ukladajt tidaje o vSetkych odohranych Internetovych hrach, najma udaje o pocte odohranych hier, udaje
0 jednotlivych Stavkach a Vyhrach a udaje o celkovych Stdvkach a Vyhrach, o zdsahoch do udajov o
odohranych Internetovych hrach, zasahoch do softvéru Internetovej hry a akychkol'vek poruchach a tiez
udaje o Hracskych uctoch

e ,Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0.%,
Spoloc¢nost’ so sidlom Humenské namestie 1, 851 07 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 17314 712,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 610/B (d’alej
tiez ako ,,Prevadzkovatel*)

o _Stavka*
HraCom urcend hodnota, ktora bude porovnavana s hodnotou urcujucou vysledok Internetovej hry. Je
uhradena prostrednictvom Hra¢skeho Gétu. Stav finanénych prostriedkov na Hra¢skom ucte sa znizuje
0 hodnotu Stavky

e ,Uket v banke*
ucet, ktory musi byt vedeny na meno Hréca, priCom je zriadeny finan¢nou instituciou so sidlom v $tate
Europskeho hospodarskeho priestoru

e ,Sebaobmedzujice opatrenia“
Hracom nastaviteI'né opatrenia na zodpovedné hranie; pouzitie opatreni je na vlastnom uvazeni Hraca

o ,Register vylucenych os6b*
informacny systém verejnej spravy, v ktorom sa eviduju vsetky fyzické osoby vylucené z ucasti na
hazardnych hrach podl'a Zakona

e ,Vklad“
je suma, ktori Hra¢ vklada na Hraésky ucet. Z vkladov st nasledne uskutocnované Stavky

e ,Vyhra“
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suma finan¢nych prostriedkov alebo ina nepetiaznd hodnota, ktora moze Hrac ziskat’ v Internetovej hre
v stlade s Hernym planom a Pravidlami Internetovej hry. Vyhrou nie je vyplatenie Vkladu ani jeho Casti
z Hracskeho uctu

e ,Vyplatenie“
odpocitanie HraCom urcenej disponibilnej sumy z Hrac¢skeho uc¢tu a jej vyplatenie Hracovi v stlade
S tymto Hernym planom; Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. nie je opravnena zrealizovat’ Vyplatenie inej
osobe, nez Hracovi, ktory zadal pokyn na vyplatenie

1.4. Zaviznost’ herného planu
Ustanovenia herného planu su zaviazné pre:

a) Prevadzkovatel'a;

b) osoby, ktoré sa podiel'aju na prevadzkovani Internetovych hier alebo na zaklade zmluvného
alebo obdobného vztahu vykonavaju Cinnosti potrebné na realizaciu Internetovych hier alebo
akymkol'vek sp6sobom napomahaju pri prevadzkovani Internetovych hier;

c) fyzické osoby, ktoré na zaklade pracovného pomeru, obdobného pravneho vzt'ahu alebo iného
zmluvného vztahu s Prevadzkovatelom vykonavaji ¢innosti pri prevadzkovani Internetovych
hier;

d) Hracov - fyzické osoby, ktoré splnili podmienky ucasti na Internetovych hrach.

Hracom je len fyzicka osoba, ktora dovrsila 18 rokov veku, ma zriadeny a aktivovany Hracsky ucet a
ktora uhradi Vklad a vlozi Stavku alebo za ktorého Vklad za Stavku uhradi prevadzkovatel z titulu
vyhry hraca v akejkolvek hazardnej hre prevadzkovanej prevadzkovatelom alebo ako vyhru
V propagacnej sut’azi; tym nie su dotknuté ustanovenia Zakona v stivislosti s Registrom vylucenych os6b
vedenych prislu§nym organom verejnej spravy. Uzatvorenim Stavky prejavuje Hrac stihlas s pravidlami
Herného planu. Herny plan vstupuje do platnosti jeho schvalenim Uradu.

1.5. Poziadavky na ucastnika

1. Uast’ na hazardnych hrach sa zakazuje fyzickej osobe mladsej ako 18 rokov.

2. Podmienkou ucasti Hraca na Internetovej hre je jeho registracia a zriadenie Hracskeho uctu.

3. Prevadzkovatel’ Internetovej hry je na tieto ucely povinny pozadovat’ udaje z preukazu totoznosti a z
d’alsieho dokladu, kopie ktorych mu na tieto ucely zasiela fyzicka osoba, ktord ma zaujem zucastnit’ sa
na hazardnej hre.

4. Utast' na Internetovych hrach sa zakazuje aj fyzickym osobam evidovanym v Registri vylu¢enych
0s0b.

1.6. Definicia druhov hazardnych hier

Tento herny plan sthrnne upravuje pravidla a podmienky prevadzkovania nizsie uvedenych
Internetovych hier prevadzkovanych v internetovom kasine, a to:

92 — Internetové hry / stolové hry ( kartové, rulety, kocky ) v internetovom kasine

93 — Internetové hry na vyhernych pristrojoch v internetovom kasine

Pravidla jednotlivych internetovych hier su blizsie Specifikované v prilohach herného planu, ktoré su
jeho neoddelitelnou sucastou. Prevadzkovatel SLOV-MATIC, s.r.0. nie je povinny prevadzkovat
vSetky Internetové hry uvedené v prilohach herného planu.

1.7. Nazov a webové sidlo internetového kasina
Néazov internetovej herne je SLOV-MATIC a webové sidlo je https://casino.slovmatic.sk/.

2. OPIS SOFTVERU/HRACIEHO SYSTEMU, POMOCOU KTOREHO SA PREVADZKUJU
HAZARDNE HRY

Systém na prevadzkovanie Internetovych je subor technickych a programovych prostriedkov, ktory
poskytuje registrovanému Hracovi prostrednictvom hra¢skeho rozhrania moznost prihlasenia sa, spravu
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jeho Hracskeho uctu, Vklad a Vyplatenie, moznost hrania Internetovych hier, nastavenie
Sebaobmedzujucich opatreni a zaroven opravnenym osobam prostrednictvom administraéného
rozhrania kompletni administraciu systému, Internetovych hier, Hracskych uctov, generovanie
reportov, Statistik a monitoring systému. Hra¢ske rozhranie je pristupné cez webovy prehliadac pocitaca,
alebo mobilného zariadenia na adrese https://casino.slovmatic.sk/.

3. HRACSKY UCET
3.1. Registracia a identifikdcia hrac¢a a podmienky pouZivania hrac¢skeho uctu

1. Zakladnymi podmienkami ucasti fyzickej osoby na Internetovych hrach su:
a) dokoncenie Registracie a
b) zriadenie Hracskeho uctu.

2. Na ucely registracie Hra¢ predklada svoje identifika¢né tidaje v rozsahu:

a) meno, priezvisko a titul fyzickej osoby,

b) rodné ¢islo, ak je pridelené, alebo datum narodenia, ak rodné ¢islo pridelené nie je,

c) trvalé bydlisko alebo povolenie na pobyt,

d) Sstatna prislusnost,

e) emailova adresa,

f) mobilné teleféonne Cislo u poskytovatela verenych mobilnych telekomunika¢nych sluzieb
s licenciou vydanou ¢lenskym $tdtom Eurdpskeho hospodarskeho priestoru,

g) nickname (prezyvka),

h) druh a ¢islo dokladu totoznosti,

i) Cislo bankového uétu, ktory bude sluzit Hracovi na vklad, vyplatu vyhier alebo zostatku
finanénych prostriedkov pri zruSeni hracskeho Uctu aje vo vlastnictve Hraca a zaroven
aj potvrdenie o vedeni tohto bankového uctu

j) informacie, ¢i je politicky exponovanou osobou alebo bol politicky exponovanou osobou
vV obdobi poslednych dvanastich kalendarnych mesiacov alebo je sankcionovanou osobou
v zmysle zakona o AML.

Hrac¢ pri registracii udeli sthlas so spracovanim a ochranou osobnych udajov, obchodnymi
podmienkami a Hernym planom. Prevadzkovatel’ ako povinna osoba v zmysle AML zakona zabezpeci
vykonanie prvej platby prostrednictvom u¢tu vedeného na meno klienta, ktory oznamil pri registracii.

3. Pre tiCely prihlasovania sa do Hracskeho uctu si fyzicka osoba pri Registracii vytvara zakladné
bezpecénostné prvky:

a) login (prihlasovacie meno)

b) heslo

4. Spolocnost SLOV-MATIC, s.r.o. je na ucely Registracie povinna pozadovat’ udaje z preukazu
totoznosti a z d’alSieho dokladu fyzickej osoby, pricom je povinna overit’ identifikaciu takejto fyzickej
0soby s pouzitim technickych prostriedkov a postupov podl'a jej uvazenia a to aj opakovane.

5. Na ucely Registracie online prostrednictvom Internetovej stranky je fyzicka osoba povinna predlozit’
a) sken pripadne fotografiu platného dokladu totoznosti,
b) sken d’alSieho svojho platného dokladu,
C) potvrdenie o0 Gcte v banke (vypis z bankového Gctu, potvrdenie banky o vedeni uctu, zmluva
0 vedeni bankového uctu), ktory bude sluzit’ Hracovi na Vklad a vyber finanénych prostriedkov
a je vo vlastnictve Hraca.

6. Spolocnost SLOV-MATIC, s.r.o. nezodpoveda za pravost’, platnost’ a vecnu spravnost’ dokladu
totoznosti, d’alSicho dokladu fyzickej osoby, resp. akéhokol'vek iného dokumentu, ktory fyzicka osoba

Herny plan prevadzkovatel'a hazardnej hry: Internetové hry v internetovom kasine Strana 619


https://casino.slovmatic.sk/

SLOV-MATIC, s.r.0., Humenské ndmestie 1, 851 07 Bratislava, ICO: 17 314 712

predlozi Spoloc¢nosti SLOV-MATIC, s.r.o. V pripade pochybnosti o pravosti, platnosti alebo vecnej
spravnosti identifika¢nych tidajov, predlozenych dokladov alebo dokumentov je Spolo¢nost’ SLOV-
MATIC, s.r.o. opravnena odmietnut’ vytvorenie Hracskeho uctu, resp. je opravnend pozadovat
predlozenie d’al$ich dokladov alebo dokumentov.

7. Hrac je v plnej miere zodpovedny za aktualizaciu svojich udajov, ktoré vyplnil pri Registracii. V
pripade, ze udaje nebudi Hracom aktualizované, Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.o. bude vykonavat’
transakcie podla udajov uvedenych pri Registracii, pricom mozné skody sposobené takymto konanim
znasa v plnej miere Hrac.

8. Po dokonceni Registracie zriadi Spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.o. takejto fyzickej osobe Hracsky
ucet. Notifikaciu o zriadeni Hracskeho uctu spolu s pristupovymi udajmi doruci Spolo¢nost’ SLOV-
MATIC, s.r.o. elektronicky na e-mailovt adresu, ktort fyzicka osoba uviedla pri Registracii.

9. Hréc je opravneny zrealizovat’ Vklad nasledovne:
a) bankovym prevodom,
b) rychlou platbou,
c) platobnou kartou vo vlastnictve hraca,
d) pripadne inym spdsobom uvedenym na Internetovej stranke.

10. Hracsky ucet sluzi na HraCovu ucast’ na Internetovych hrach, na spravu finanénych prostriedkov,
hernej historie a identifika¢nych udajov Hraca. Hra¢ je opravneny uskuto¢iiovat’ a prehliadat’ si vSetky
svoje Vklady, vybery z Hra¢skeho Gctu, Stavky a vysledky hrania jednotlivych hazardnych hier iba
prostrednictvom svojho Hrac¢skeho uctu.

11. Hrac je opravneny si kedykol'vek zmenit’ heslo do Hracskeho uctu. Hrac je povinny uchovavat’
aktudlne a platné pristupové udaje do svojho Hracskeho uctu na bezpecnom mieste a nesmie ich
spristupnit’ tretim osobam. Spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.o. nezodpoveda za ziadne a akékol'vek
Skody, ktoré by Hracovi alebo akejkol'vek tretej osobe mohli vzniknuat alebo vznikli z dévodu zneuzitia
pristupovych tdajov do Hracskeho tctu.

12. Hra¢ je povinny vSetky Stavky uzatvarat’ Cestne, osobne, sam za seba ako jednotlivec a vylucne
prostrednictvom svojho Hrac¢skeho Gcétu. Hrag je povinny zdrzat’ sa akéhokol'vek konania spoc¢ivajiceho
v akejkol'vek spolupraci s akymkol'vek inym HraCom. V pripade podozrenia Spolo¢nosti SLOV-
MATIC, s.r.o. na neobvykli obchodnu transakciu, alebo v pripade, Ze akykol'vek Hra¢ kona v zhode
alebo inym sposobom spolupracuje s akymkol'vek inym Hra¢om alebo Hra¢mi v prospech aspoin
jedného Hraca, pripadne ze Hra¢ uzatvara podozriva Stavku alebo Stavky uzatvara podozrivym
spdsobom je evidovany v Registri fyzickych osdb vyluc¢enych z hrania hazardnych hier, je Spolo¢nost’
SLOV-MATIC, s.r.0. povinna kazda a akakol'vek Stavku neprijat’ resp. uz prijatd Stavku zadrzat a az
do odvolania nerealizovat’ ziadne Vyplatenia, ani iné transakcie na Hra¢skom 1ucte. V pripade
preukazania porusenia Zakona, AML zakona, Herné¢ho planu, prislusnych Pravidiel Internetovej hry
alebo inych v§eobecne zavaznych pravnych predpisov vzt'ahujicich sa na G¢ast’ na Internetovych hrach
zo strany Hraca, nevznika takému Hracovi narok na vratenie Stavky ani narok na vyplatenie Vyhry a
Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. je opravnena prislusny Hraésky ucet bez zbytoéného odkladu zrusit’
a d’alej postupovat’ v zmysle platnych pravnych predpisov.

13. Internetové hry st prevadzkované prostrednictvom internetu. Hra¢ sa zucastnuje Internetovych hier
pripojenim cez internet na Server. Spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.0. nezodpoveda za kvalitu ani
bezpecnost’ internetového pripojenia Hraca, ani za ziadne a akékol'vek Skody, ktoré by z dévodu
nedostato¢nej kvality alebo bezpe¢nosti internetového pripojenia Hraca mohli vzniknut’ alebo vznikli
Hracovi alebo akymkol'vek tretim osobam.

Herny plan prevadzkovatel'a hazardnej hry: Internetové hry v internetovom kasine Strana 7|19



SLOV-MATIC, s.r.0., Humenské ndmestie 1, 851 07 Bratislava, ICO: 17 314 712

14. Podrobné pravidla jednotlivych Internetovych hier, najma pravidla a spdsob prijimania Stavok a ich
vysky, pravidla a sposob vykonania Stavky, spdsob uréenia vysledku Internetovej hry, sposob urcenia
vyhercov, spdsob urcenia Vyhier a ich vysky, si uvedené v prislusnych Pravidlach Internetovej hry.

15. Spolocnost’ SLOV-MATIC, s.r.0. mdze nastavit’ vysku minimalnej a maximalnej stavky v rozsahu
zakona. Aktualne hodnoty sa zobrazuji priamo v danej Internetovej hre.

16. Hrac je opravneny zriadit’ si iba jeden hracsky ucet. Ak si jedna osoba zriadi viac ako jeden hracsky
ucet, Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. si vyhradzuje pravo docasne zablokovat’ vSetky tieto hracske
ucty a pozastavit’ platby z nich az do vyrieSenia situécie.

3.2. ZruSenie hrac¢skeho uctu a podmienky vratenia zostatku na hraé¢skom ucte

1. V pripade preukazania porusenia Zakona, Herného planu, prislusnych Pravidiel Internetovej hry alebo
inych vSeobecne zavidznych pravnych predpisov vztahujicich sa na ucast’ na Internetovych hrach zo
strany Hraca je Spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.0. opravnena prislusny Hracsky ucet bez zbyto¢ného
odkladu zrusit’ a d’alej postupovat’ v zmysle platnych pravnych predpisov. O zruseni hra¢skeho uétu
spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. informuje Hraca prostrednictvom spravy odoslanej na jeho e-mailova
adresu uvedent: pri registracii s datumom, ku ktorému sa Hraésky tcet rusi.

2. Hra¢ ma moznost poziadat’ spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.o. o zrusenie svojho Hracskeho uctu,
avSak iba ak v momente dorucenia ziadosti o zruSenie jeho Hracskeho uctu nie je evidovany zaporny
zostatok finanénych prostriedkov na Hra¢skom ucte. Kazdy Hra¢ moze kedykol'vek zrusit’ svoj Hracsky
Gi¢et zaslanim vyplnenej Ziadosti o zrusenie Hraéskeho Giétu Spoloénosti. Ziadost' je dostupna na stranke:
https://casino.slovmatic.sk v sekcii Informéacie — Herny plan — Ziadost’ o zrugenie Hragskeho konta a
musi byt vlastnoruéne podpisana. Ziadost o zruienie Hra¢skeho uétu bude spracovana do 30
pracovnych dni. Pri zruSeni je potrebné, aby bol stav hra¢skeho konta nulovy (0,00 €). Hracske konto
bude zrusené az po splneni tychto podmienok. O zruseni Hrac¢skeho uctu spolo¢nost’ SLOV-MATIC,
s.r.0. informuje Hraca prostrednictvom zasielky na jeho preferovany spitny kontakt, ktory uviedol v
ziadosti o zrusenie.

4. REKLAMACNY PORIADOK INTERNETOVYCH HIER

1. Reklamacia sa uplathuje v pripade, ak ma Hra¢ pochybnost’ o spravnosti vyhodnotenia vysledku
hazardnej hry z jeho Stavky, ak mu nebola vyplatena Vyhra, napriek tomu, Ze mu narok na Vyhru
vznikol a Ze si narok na vyplatenie Vyhry uplatnil alebo v pripade vzniku technickej poruchy zariadeni,
prostrednictvom ktorych bola Stavka uzatvorend, pokial’ bola porucha spésobena spolo¢nostou SLOV-
MATIC, s.r.0. anebola zavinena Hracom alebo vy$$ou mocou, podla tohto Herného planu.

2. Hra¢ je opravneny uplatnit’ reklamaciu pisomne, prostrednictvom e-mailu (podpora@slovmatic.sk)
alebo zaslanim doporuceného listu na adresu: SLOV-MATIC, s.r.o., so sidlom Humenské namestie 1,
851 07 Bratislava, Slovenska republika.

3. Reklamacia musi obsahovat’ meno a priezvisko Hraca, adresu na doruc¢ovanie pisomnosti, popis
udalosti, ktorej sa reklamacia tyka a udaj, definujici Stavku alebo transakciu.

4. Reklamacie, ktoré sa tykaji Vkladov financnych prostriedkov na Hracsky ucéet, musia byt dolozené
dokladom, z ktorého bude tihrada finan¢nych prostriedkov na ucet hraca zrejma. V opa¢nom pripade na
takéto reklamacie nebude prihliadané.

5. Reklamacia musi byt podana najneskor do 30 kalendarnych dni odo dna vzniku udalosti, ktorej sa
reklamacia tyka. Po uplatneni reklamacie je spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. povinna zacat reklamacné
konanie. Vysledok reklamacného konania oznami spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.0. pisomne priamo
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Hracovi, ato zaslanim doporuceného listu najneskér do 30 kalenddrnych dni odo diia dorucenia
reklamécie na adresu, ktorti hra¢ uviedol v pisomne zaslanej reklamacii.

6. Proti vybaveniu reklamacie méze podat’ Hra¢ namietky do 30 dni odo dia, kedy bol vyrozumeny o
vysledku reklamac¢ného konania. O namietkach rozhodne spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.o. do 30
kalendarnych dni odo dnia dorucenia namietky Hraca.

7. Pokial’ spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.o. reklamécii vyhovie, vykona vysporiadanie alebo iny
Hra¢om pozadovany ukon, pricom o tejto skutocnosti pisomne informuje Hraca prostrednictvom e-
mailu (podpora@slovmatic.sk) alebo doporucenym listom zaslanym Hracovi do vlastnych ruk. Pri
koreSpondencnej komunikacii je oznamenie o vyhoveni reklamacie riadne dorucené aj v pripade, ak sa
listova zasielka vrati z dovodu, Ze adresat je neznamy, adresat sa odst’ahoval alebo z akéhokol'vek iného
dovodu, z ktorého je zrejmé, ze Hrac€ sa na adrese uvedenej v registracnom formuldri uz nenachadza a
neurobil zmeny v registracnom formuléri tykajice sa zmeny adresy pobytu, pricom dorucenie je ucinné
diiom, kedy sa zasielka vrati spolo¢nosti SLOV-MATIC, s.r.0.

8. Pokial Prevadzkovatel' reklamécii nevyhovie, o tejto skutoCnosti pisomne informuje Hraca
prostrednictvom e-mailu (podpora@slovmatic.sk) alebo doporu¢enym listom zaslanym Hracovi do
vlastnych ruk. Pri koreSponden¢nej komunikacii je oznamenie o nevyhoveni reklamacie riadne dorucené
aj v pripade, ak sa listova zasielka vrati z dovodu, Ze adresat je neznamy, adresat sa odst’ahoval alebo z
akéhokol'vek iného dovodu, z ktorého je zrejmé, Ze Hra¢ sa na adrese uvedenej v registratnom formulari
uz nenachadza a neurobil zmeny v registranom formulari tykajice sa zmeny adresy pobytu, pricom
dorucenie je G¢inné ditom, kedy sa zasielka vrati spolo¢nosti SLOV-MATIC, s.r.o.

9. Ak hra¢ nesthlasi s vysledkom posudenia jeho namietok, je opravneny postupovat’ v zmysle platnych
pravnych predpisov v SR (napr. na siide v ob¢ianskopravnom konani).

10. Pri vyhodnocovani opravnenosti reklamacie je rozhodujica evidencia ulozena na centralnom serveri.
Dopyty, ziadosti o informacie a pripadné iné podania Hraca stvisiace s jeho Gi¢ast'ou na Internetovych
hrach, ktoré vyplyvaju z jeho neznalosti tohto Herného planu, subjektivneho vykladu alebo z
nedodrZania postupov a pravidiel pri uc€asti na Internetovych hrach, sa nepovazuju za opravneny dévod
na uplatnenie reklamacie a spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. na nich nebude prihliadat’.

5. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV
Informécie o spractivani a ochrane osobnych tdajov st dostupné na adrese https://casino.slovmatic.sk/.

6. PRECHODNE USTANOVENIA

1. Hréa¢sky ucet aktivovany pred nadobudnutim u¢innosti tohto herného planu sa spravuje tymto hernym
planom a ustanoveniami vsSeobecnych obchodnych podmienok hra¢skeho ucétu, vratane prav a
povinnosti hraca a spolo¢nosti SLOV-MATIC, s.r.o.

2. Internetové hry uvedené v tomto hernom plane prevadzkované pred nadobudnutim tcinnosti tohto
herného planu sa povazuju za Internetové hry prevadzkované podla tohto herného planu.

3. Na vyplatu Vyhier zo Stavok uskuto¢nenych pred nadobudnutim u¢innosti tohto Herného planu a na
vybavenie reklamacii podanych pred nadobudnutim jeho G¢innosti sa vzt'ahuji podmienky platné v
Case uskutocnenia Stavky alebo podania reklamacie. Zmluvy medzi Hracom a spolo¢nostou SLOV-
MATIC, s.r.0. uzatvorené pred nadobudnutim ucinnosti tohto Herného planu, zostavaju v platnosti aj
po nadobudnuti jeho ucinnosti.

4. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti sa stavky prijaté spolo¢nostou SLOV-MATIC, s.r.o. pred
nadobudnutim G¢innosti tohto herného planu povazuju za stavky podla tohto herného planu a akékol'vek
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prostriedky pre JACKPOTY Internetovych hier uvedené v tomto hernom plane nakumulované pred
nadobudnutim Uc¢innosti tohto herného pldnu sa povazuji za JACKPOTy Internetovych hier
nakumulované podl'a tohto herného planu.

7. SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Hrac je povinny pred Gcast'ou na Internetovych hrach oboznamit’ sa a po cely ¢as dodrziavat’ Zakon,
AML zékon, Herny plén, prislusné Pravidla Internetovej hry a iné vSeobecne zavdzné pravne predpisy,
ktoré sa vzt'ahuju na jeho ucast’ na Internetovych hrach.

2. V pripadoch, ktoré tento Herny plan neupravuje, v pripadoch subjektivneho vykladu Zakona, AML
zékona, Herného planu, prislusnych Pravidiel Internetovej hry alebo inych vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov Hracom, a tiez v pripadoch akychkol'vek inych sporov medzi Hracom a
Spolo¢nost'ou SLOV-MATIC, s.r.0., je Hra¢ opravneny postupovat’ v sulade s platnou legislativou.

3. Hrac berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze spracuvanie jeho osobnych a inych udajov o jeho ucasti na
Internetovych hrach vykonava Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. v sulade s osobitnymi predpismi.

4. Spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.0. je povinna vyuzivat’ register vylic¢enych osob pri kazdom prihlaseni
sa Hraca na jeho Hraésky ucet.

5. Spolo€nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. si vyhradzuje pravo poziadat hraca o identifikdciu pri tych
operaciach, pri ktorych to povazuje za potrebné. Napr. pri uplatiiovani naroku na Vyhru alebo pri
Vyplateni a pod. Ak Hra¢ odmietne identifikaciu, je spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.0. opravnena
pozastavit’ tieto operacie az do splnenia tejto podmienky.

6. Ak sa pod vplyvom vysSej moci pozastavi prijimanie Stavok, HraCom nevznik4 narok na nadhradu
Skody ani iné pravo, ak to nedovol'uje Herny plan.

7. Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.o. si vyhradzuje pravo kedykoI'vek zmenit' tento Herny plan na
zéklade jeho schvalenia Uradom.

OSOBITNA CAST

1. PRAVIDLA HAZARDNEJ HRY

Pravidla Internetovej hry musia byt dostupné v $tatnom jazyku. Pri Internetovej hre nie je vopred uréeny
pocet Hracov a nie je vopred znama ani vySka Stavok; vyhra sa vypocitava podl'a podmienok urcenych
v Hernom plane.

Prevadzkovatel’ Internetovej hry je povinny na webovom sidle, prostrednictvom ktorého sa prevadzkuje
Internetova hra, zverejnit’:

a) identifika¢né udaje a kontaktné tidaje Prevadzkovatel’a Internetovej hry,

b) identifikaéné tidaje a kontaktné tidaje Uradu, ktory udelil Individualnu licenciu,

¢) ¢islo Individualnej licencie,

d) druhy hazardnych hier prevadzkovanych ako Internetova hra,

e) Herny plan.

Prevadzkovatel Internetovej hry nesmie HraCovi pontiknut’ ani poskytnut’ Ziadne zariadenie umoznujice
ucast’ na Internetovej hre, ktoru prevadzkuje, a to ani prostrednictvom tretej osoby.

Prevadzkovatel’ Internetovej hry méze prevadzkovat’ Internetovi hru len na adrese webového sidla
internetového kasina s priponou ,,sk* a uvedenej v rozhodnuti o udeleni Individualnej licencie, a to bez
ohladu, ¢i tato Internetova hra bude dostupnd priamo prostrednictvom webového prehliadaca alebo
nepriamo prostrednictvom mobilnej aplikacie.
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2. SEBAOBMEDZUJUCE OPATRENIA

1. Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. umoznuje Hracovi nastavit’ si v Hra¢skom 1iéte sebaobmedzujice
opatrenia a to maximalnej vysky celkovych Stavok a maximalnej vysky prehry Hraca pocas ¢asu hrania
na tomto Hrac¢skom ué¢te kumulativne za kalendarny mesiac od prvého prihlasenia Hraca na jeho
Hracsky ucet v tomto kalendarnom mesiaci vzdy do aktualneho prihlasenia na jeho Hracsky ti¢et v tomto
kalendarnom mesiaci pre Internetové hry. Za prehru Hraca sa povazuje suma predstavujtiica rozdiel
medzi sictom vsetkych Stavok, hraca vratane tych Stavok, ktoré nepriniesli Vyhru a suctom vsetkych
jeho Vyhier.

2. Prevadzkovatel Internetovej hry je povinny zabezpecit’, aby pri kazdom prihldseni sa Hraca na jeho
Hracsky ucet a pocas hry Hraca si mohol Hra¢ zadat’ nastavenie sebaobmedzujuceho opatrenia podl'a
odseku 1; ak si Hra¢ takéto sebaobmedzujuce opatrenia zada, Prevadzkovatel' Internetovej hry je
povinny nastavit’ toto sebaobmedzujuce opatrenie do 24 hodin od tohto zadania. Hra¢ si moze zadat’
sprisnenie sebaobmedzujuceho opatrenia alebo zadat’ zmiernenie sebaobmedzujuceho opatrenia podl'a
odseku 1. Ak si Hra¢ zadal sprisnenie sebaobmedzujuceho opatrenia, Prevadzkovatel’ Internetovej hry
je povinny nastavit’ toto sprisnenie najneskér do 24 hodin od Casu, ked” Hra¢ zadal sprisnenie
sebaobmedzujiceho opatrenia. Ak si Hra¢ zadal zmiernenie sebaobmedzujiceho opatrenia,
Prevadzkovatel’ Internetovej hry je povinny nastavit’ toto zmiernenie siedmy kalendarny deni od Casu,
ked’ Hra¢ zadal zmiernenie sebaobmedzujuceho opatrenia. Hra¢ moze zadat’ zmenu sebaobmedzujiuceho
opatrenia len raz v kalendarnom mesiaci.

3. Prevadzkovatel’ Internetovej hry nesmie Hracovi, ktory si zadal nastavenie sebaobmedzujuceho
opatrenia umoznit’ po jeho nastaveni zadat’ Stavku nad limit uvedeny v sebaobmedzujucom opatreni; ak
si Hra¢ zadal nastavenie limitu prehry, Prevadzkovatel’ Internetovej hry je povinny zabezpecit', aby
nemohol Hra¢ pokracovat’ v Internetovej hre od okamihu prekro¢enia nastaveného limitu prehry.

3. PRAVIDLA A SPOSOB PRIJIMANIA STAVOK A ICH VYSKA
1. Uzatvéaranie Stavok na Internetovu hru je mozné uskutocnovat’ na adrese webového sidla
internetového kasina Spolo¢nosti SLOV-MATIC, s.r.o.

2. Hernou menou je Euro.

3. Podmienkou pre uzavretie Stavky na Internetovl hru je prihlasenie do Hraéskeho uctu. Po prihlaseni
Hraca do internetového kasina je mozné vybrat’ Internetova hru, ktorej sa ma Hra¢ zacastnit’.

4. Stavka na Internetovej hre je Hra¢om uhradena odpocitanim prislusnej peiiaznej Ciastky z Hracskeho
uctu v okamihu zahajenia jednej Internetovej hry. Vyska Stavky pre jednotlivé Internetové hry je vzdy
uvedend v Eurach. Vyska Stavky je ur€ovand hracom.

4. MOZNOSTI VRATENIA VKLADU/STAVKY

1. V pripade, Ze v priebehu hry pride k vypadku internetového spojenia alebo poruche serveru zo strany
Prevadzkovatela, Stavka sa bud’ automaticky uzavrie, ak na jej dokoncenie nie je potrebna aktivita
Hraca, alebo bude Hracom dokoncena pri najblizSom prihlaseni Hrac¢a do hazardnej hry.

2. Ak by z akéhokol'vek dovodu (technicka chyba, neimyselné zlyhanie I'udského faktora, umyselné
podvodné konanie a pod.) doSlo k neopravnenému pripocitaniu Vyhry na Hracsky ucet alebo k
neopravnenému Vyplateniu, SLOV-MATIC, s.r.0. si vyhradzuje pravo odpocitat’ takito Vyhru z
Hracskeho Gctu a v pripade uz zrealizovaného Vyplatenia je opravnend pozadovat’ od Hraca vydanie
bezdovodného obohatenia. V pripade, ak by Hra¢ nevydal bezddévodné obohatenie bez zbyto¢ného
odkladu po doruceni vyzvy, je Spoloc¢nost SLOV-MATIC, s.r.0. opravnena prislusny Hracsky ucet bez
zbyto¢ného odkladu zrusit’ a d’alej postupovat’ v zmysle platnych pravnych predpisov.
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3. Ak sa preukdze, ze z akéhokol'vek dovodu (technickd chyba, netimyselné zlyhanie 'udského faktora,
umyselné podvodné konanie a pod.) bol Hracsky ucet zriadeny v rozpore so Zakonom, AML zakonom,
Hernym plédnom, alebo inymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi vzt'ahujucimi sa na ucast’ na
Internetovych hréach, alebo ak sa preukaze, ze Hra¢ porusuje alebo nedodrziava ustanovenia uvedenych
pravnych predpisov, tak Hracovi nevznikne narok na Vyplatenie, uz vzniknuté naroky na Vyplatenie
zanikaju a zaroven je SLOV-MATIC, s.r.0. opravnena prislusny Hracsky ucet bez zbytoéného odkladu
zrusit’ a d’alej postupovat’ v zmysle platnych pravnych predpisov.

4. Hra¢ nesmie pouzit Hracsky ucet na iny ucel ako je uvedeny v bode 3.1. odsek 10. V pripade
podozrenia alebo zistenia, ze Hracsky tucet je vyuZivany aj na iné cely, pripadne vyluéne na iné
transakcie, nez je ucast Hrafa na Internetovych hrach, resp. je vyuzivany aj na aktivity priamo
nesuvisiace s ucastou na Internetovych hrach, je Spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.o. opravnena takyto
Hracsky ucet bez zbyto¢ného odkladu zrusit’ a d’alej postupovat’ v zmysle platnych pravnych predpisov.
Tym nie je dotknuty narok SLOV-MATIC, s.r.0. na nahradu skody spdsobenu poruSenim povinnosti
Hracéa podl'a ¢lanku 3.1. odsek 10.

5. Ak by na Hracskom ucte z akéhokol'vek dovodu vznikol zaporny zostatok, Hra¢ je povinny
zabezpecit,, aby zostatok na Hra¢skom ucte dosiahol kladny stav a to najneskor do 10 (slovom: desiatich)
kalendarnych dni od vzniku zaporného zostatku. Spolocnost’ SLOV-MATIC, s.r.0. po¢as doby trvania
zéporného zostatku na Hracskom ucte je opravnena nezrealizovat’ ziadne transakcie, okrem Vkladu
a okrem pripisania Vyhier z uz odohranych hazardnych hier a to az do momentu, kedy zostatok na
Hracskom tcte dosiahne kladny zostatok. Ak si Hra¢ nesplni povinnost’ podl'a tohto bodu riadne a v¢as,
je Spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.o. opravnena takyto Hrac¢sky ucet kedykolvek zrusit' a dalej
postupovat’ v zmysle platnych pravnych predpisov.

5. URCOVANIE VYSLEDKU A VYHRA
Vyska Vyhry je uréena hodnotou Stdvky vynéasobenou nasobitel'om prislusnej vyhernej kombinacie v
z4vislosti na ustanoveniach uvedenych vo vyhernej tabul’ke.

6. PRAVIDLA PRE UPLATNENIE NAROKU NA VYHRU
1. Narok na Vyhru vznika v nadvéznosti na vysledok Internetovej hry v pripade, Ze neboli porusené
ziadnym spdsobom ustanovenia Herného planu.

2. Vysledok Internetovej hry zodpoveda vyhernej kombinacii stanovenej vo vzt'ahu k prislusnej
Internetovej hre vo vyhernej tabulke, ktora je k nahliadnutiu v internetovej aplikacii pri kazdej
Internetovej hre po jej spusteni.

7. PRAVIDLA, LEHOTY A SPOSOB VYPLACANIA VYHRY

1. Po skonc¢eni kazdej Internetovej hry je Hracovi poskytnuta cela Vyhra. Vynimkou mdze byt hazardna
hra v ramci podmienok marketingovej kampane, kedy je Hracovi vyhra poskytnuta az po viacerych
hazardnych hrach po splneni ur¢itych podmienok. Tieto podmienky ako aj mechanizmus poskytnutia
Vyhry musia byt uvedené v Statite tejto marketingovej kampane a pristupné Hracovi na Internetovej
stranke.

2. Hra¢ je opravneny zadat pokyn na bezhotovostné Vyplatenie celého kladného zostatku alebo jej
I'ubovolnej Casti zo svojho Hraéskeho tétu (t. j. Vkladu, Vyhry alebo ich kombinaciu), a to online
prostrednictvom Hréac¢skeho uctu. Ak Hra¢ dosiahol Vyhru, narok na jej Vyplatenie si moze uplatnit’
spdsobom podl'a Herného planu za predpokladu, Ze pri dosiahnuti Vyhry nebol poruseny Zakon, AML
zakon, Herny plan, prislusné Pravidla Internetovej hry ani iné vSeobecne zavdzné pravne predpisy
vztahujlce sa na Gcast’ na Internetovych hrach.

3. Vyplatenie bezhotovostne zrealizuje SLOV-MATIC, s.r.o0. tak, aby Hracom pozadovana suma bola

Herny plan prevadzkovatel'a hazardnej hry: Internetové hry v internetovom kasine Strana 12|19



SLOV-MATIC, s.r.0., Humenské ndmestie 1, 851 07 Bratislava, ICO: 17 314 712

odpisana z Hragskeho étu v prospech Uétu v banke vo vlastnictve Hra¢a uvedeného v jeho pokyne na
Vyplatenie bez zbyto¢ného odkladu, najneskor vsak do 5 (slovom: piatich) pracovnych dni od kedy
Hrac¢ zadal pokyn na Vyplatenie, avsak iba za predpokladu, ze v momente realizacie Vyplatenia bude
na Hracskom ucte dostatok finanénych prostriedkov. Ak v momente realizicie Vyplatenia nebude na
Hraéskom ucte dostatok finanénych prostriedkov, SLOV-MATIC, s.r.0. Vyplatenie nezrealizuje. Hra¢
ma v takom pripade moznost’ zadat’ novy pokyn na Vyplatenie. Pre vylucenie pochybnosti plati, ze
lehota na Vyplatenie zacina plynut’ odo dila nasledujticeho po dni, kedy nastala rozhodujuca skutocnost’
(t. j. od kedy Hra¢ zadal pokyn na Vyplatenie).

4. Spolocnost SLOV-MATIC, s.r.o. je opravnena kedykol'vek pozadovat od Hraca predlozenie
dokumentacie, ktorou Hra¢ preukaze, ze je vlastnikom nim uréeného Uctu v banke (napr. zmluva o
vedeni uctu, vypis z Gctu, vypis z internetového bankovnictva, karticka s identifikacnymi udajmi uctu a

pod.).

5. Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. nezodpoveda za ziadne a akékol'vek skody, ktoré by Hracovi alebo
akejkol'vek tretej osobe mohli vzniknut’ alebo vznikli v stvislosti s Vyplatenim, najmé ak Hrac uviedol
Spolo¢nosti SLOV-MATIC, s.r.0. nespravne informécie, alebo inak ju uviedol do omylu. Spolo¢nost’
SLOV-MATIC, s.r.0. je v takom pripade opravnena kazdu a aktikol'vek Stavku neprijat’ resp. uz prijata
Stavku zadrzat’ a az do odvolania nerealizovat’ Ziadne Vyplatenia, ani iné transakcie na Hra¢skom ucte.
Ak nebude preukdzané, ze Hrag je vlastnikom Uétu v banke, ktory uviedol v pokyne na Vyplatenie,
Spolo¢nost SLOV-MATIC, s.r.o. nie je povinna takéto Vyplatenie zrealizovat’ a na tento pokyn na
Vyplatenie sa d’alej nebude prihliadat’. Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. je v takom pripade opravnena
prislusny Hrac¢sky ucet bez zbyto¢ného odkladu zrusit’ a d’alej postupovat’ v zmysle platnych pravnych
predpisov.

8. LIMITY APOPLATKY ZA VKLAD A VYPLATENIE

1. Spolo¢nost’” SLOV-MATIC, s.r.0. je opravnena urcit’ pre jednotlivé platobné metédy minimalnu
a maximalnu vysku Vkladu a Vyplatenia v jednej platobnej transakcii a to zverejnenim tejto informacie
na Internetovej stranke v sekcii Vklady a vybery.

2. Spolocnost’” SLOV-MATIC, s.r.o. je opravnena uctovat’ spracovatel'ské poplatky za Hracom
realizované Vklady a tiez za Hrd€om zadané pokyny na Vyplatenie a to zverejnenim tejto informacie
Internetovej stranke v sekcii Vklady a vybery.

3. Spolo¢nost’ SLOV-MATIC, s.r.0. je opravnena rozhodnit' o do¢asnom alebo trvalom obmedzeni
aktualnych platobnych metod aj bez tipravy herného planu. Této skutocnost’ musi byt’ vopred ozndmena.
4. Informécie o limitoch a poplatkoch podl'a tohto Clanku musia byt zverejnené na Internetovej stranke
v sekcii Vklady a vybery najmenej 15 dni pred nadobudnutim ich G¢innosti.

9. ZOZNAM INTERNETOVYCH HIER
1. Zoznam Internetovych hier:

1 EASIT s.r.0., Brno, CR Roulette Platinum
2 EASIT s.r.0., Brno, CR Blackjack Mania
3 Synot W, a.s., CR Alchemist's Gold
4 Synot W, a.s., CR Fruit Awards

5 Synot W, a.s., CR Firebird Double 27
6 Synot W, a.s., CR Dice Rush

7 Synot W, a.s., CR Hell Fruits

8 Synot W, a.s., CR Hell Mania

9 Synot W, a.s., CR Reel Hot Respin
10 Synot W, a.s., CR Respin Joker
11 Synot W, a.s., CR Book of Secrets
12 Synot W, a.s., CR Hunter's Spirit
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13 Synot W, a.s., CR Joker 40

14 Synot W, a.s., CR Vampire Bride
15 Synot W, a.s., CR Fruity Gold

16 e-gaming s.r.o., Praha, CR Treasures of Asgard
17 e-gaming s.r.0., Praha, CR Wild Cookies

18 e-gaming s.r.0., Praha, CR Hunter's Dream 2
19 e-gaming s.r.0., Praha, CR Multi 5

20 e-gaming s.r.0., Praha, CR Multiplay 81

21 e-gaming s.r.0., Praha, CR Flaming Spins
22 e-gaming s.r.0., Praha, CR Frozzy Fruits

23 e-gaming s.r.0., Praha, CR Treasure Box 2
24 e-gaming s.r.o., Praha, CR Big Show

25 e-gaming s.r.o., Praha, CR Fruit Jack

26 e-gaming s.r.0., Praha, CR Pirate Adventures
27 e-gaming s.r.o., Praha, CR Double Game 2
28 e-gaming s.r.0., Praha, CR Super Star 27

29 e-gaming s.r.o., Praha, CR Primal Age

30 Development MT Limited, Malta Joker 27

31 Development MT Limited, Malta Simply the Best 81
32 Development MT Limited, Malta Vikings

33 Development MT Limited, Malta Super Joker 40
34 Development MT Limited, Malta Joker Strong

35 Development MT Limited, Malta Multi Vegas 81
36 Development MT Limited, Malta Joker Boom Plus
37 Development MT Limited, Malta Turbo 27

38 APOLLO GAMES s.r.o., Praha 4, CZ Mad Mechanic Deluxe
39 APOLLO GAMES s.r.o., Praha 4, CZ Bonus Joker 11
40 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Midnight Fruits 81
41 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Gangster World
42 APOLLO GAMES s.r.o., Praha 4, CZ Blood

43 APOLLO GAMES s.r.o., Praha 4, CZ Slot Birds

44 APOLLO GAMES s.r.o., Praha 4, CZ Smiling Joker I1
45 Tech4Bet, s.r.0., CR Cert a Kata — Cesta z pekla
46 Tech4Bet, s.r.0., CR Wild Joker 50
47 Tech4Bet, s.r.o., CR Lumberjack

48 Tech4Bet, s.r.o., CR 100 Hot Wild
49 Tech4Bet, s.r.0., CR 81 Hot Ways

50 Synot W, a.s., CR Dicey Fruits

51 Synot W, a.s., CR Fire Witch

52 Synot W, a.s., CR Wild Circus 256
53 Synot W, a.s., CR Grand Gems

54 Synot W, a.s., CR Hell Bars

55 Synot W, a.s., CR Diamondz

56 Synot W, a.s., CR Fruits Go Multiply
57 Synot W, a.s., CR Respin Joker 81
58 Synot W, a.s., CR Aztec Jaguar

59 Synot W, a.s., CR Zeus: Wild Thunder
60 e-gaming s.r.o., Praha, CR Multiplay Hot
61 e-gaming s.r.0., Praha, CR 4Spin

62 e-gaming s.r.0., Praha, CR Mountain Legends 2
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63 e-gaming s.r.0., Praha, CR Multi Spin

64 Development MT Limited, Malta Joker 27 Plus

65 Development MT Limited, Malta Joker 81

66 Development MT Limited, Malta Puppet Show

67 Development MT Limited, Malta Joker Boom

68 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Four Fruits II

69 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Pandora

70 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Smiling Joker

71 APOLLO GAMES s.r.o., Praha 4, CZ Boofa

72 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Pinky Cat

73 Tech4Bet, s.r.0., CR Forest Fruit

74 Tech4Bet, s.r.0., CR Lumberjack 7

75 Tech4Bet, s.r.0., CR Scalper

76 e-gaming s.r.0., Praha, CR Mountain Legends

77 e-gaming s.r.o., Praha, CR Might of Light

78 e-gaming s.r.0., Praha, CR Blazing Reels

79 LIMITED LIABILITY COMPANY Dizzy Hot
"PLAYSOURCE", Lviv

80 Synot W, a.s., CR Aladdin and the Magic Carpet

81 Synot W, a.s., CR Gold O'Clock

82 Synot W, a.s., CR Fire Spell

83 Synot W, a.s., CR FireBird 27

84 Synot W, a.s., CR Legends of the Colosseum

85 Synot W, a.s., CR Sweet Dream

86 Synot W, a.s., CR Xmas Secret

87 Synot W, a.s., CR Respin Joker 243

88 Synot W, a.s., CR Skull Bonanza

89 Synot W, a.s., CR Mirror Shield

90 Synot W, a.s., CR Amazons' Wonders

91 Synot W, a.s., CR Book of Secrets 6

92 Synot W, a.s., CR Book of Secrets Extra

93 Synot W, a.s., CR FruitiXX

94 Synot W, a.s., CR FruitiXXL

95 Synot W, a.s., CR 6 Fruits Deluxe

96 Synot W, a.s., CR Buffalo Hunt

97 Synot W, a.s., CR Fruits 'n' Fire

98 Synot W, a.s., CR Sync Spin

99 Synot W, a.s., CR Moonlight Fortune

100 e-gaming s.r.0., Praha, CR After Dark

101 e-gaming s.r.o., Praha, CR Apparatus

102 e-gaming s.r.o., Praha, CR Apparatus 2

103 e-gaming s.r.o., Praha, CR Vigorous Knights

104 e-gaming s.r.o., Praha, CR Sand's Treasure

105 e-gaming s.r.0., Praha, CR Triple Wild Seven 5 Reels

106 e-gaming s.r.0., Praha, CR Sticky Fruits

107 e-gaming s.r.o., Praha, CR Jiggly Jack

108 Development MT Limited, Malta 9 Stars

109 Development MT Limited, Malta Alchemy

110 Development MT Limited, Malta Simply Hot 10

111 Development MT Limited, Malta Tutti Frutti
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112 Development MT Limited, Malta Ultimate Crystals

113 Development MT Limited, Malta Ring of Fire XL

114 Development MT Limited, Malta Simply Hot 40

115 Development MT Limited, Malta Vegas 27 Street

116 Development MT Limited, Malta Retro Wheels

117 Development MT Limited, Malta Multi Diamonds 81

118 Development MT Limited, Malta Ice Bar 27

119 Development MT Limited, Malta Happy Diamonds

120 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Blood Revival

121 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Rich Kittens

122 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Turbo Slots 81

123 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Slot Birds 81

124 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Sunset Hotline

125 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Crystal Miners

126 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Burning Dice

127 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Gladorius

128 APOLLO GAMES s.r.o0., Praha 4, CZ Rich Fish

129 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Dice 81

130 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Lucky 81

131 Tech4Bet, s.r.o., CR 243 Diamonds

132 Tech4Bet, s.r.o., CR 243 Hot Ways

133 Tech4Bet, s.r.0., CR 243 Space Fruits

134 Tech4Bet, s.r.0., CR 243 Simply Ways

135 Tech4Bet, s.r.0., CR Lumberjack 2

136 Tech4Bet, s.r.0., CR Respin City — Respin Capo

137 Tech4Bet, s.r.o., CR 81 Diamonds

138 Tech4Bet, s.r.0., CR Respin City — Johnny Joker

139 Tech4Bet, s.r.0., CR Forest Fruit 5

140 Tech4Bet, s.r.o., CR Hot Wild 20

141 Tech4Bet, s.r.o., CR Hot Wild 40

142 Tech4Bet, s.r.o., CR Joker Crown 10

143 Tech4Bet, s.r.0., CR Respin City — Pablo Diablo

144 LIMITED LIABILITY COMPANY Exorcist
"PLAYSOURCE", Lviv

145 LIMITED LIABILITY COMPANY Flaming Fruits
"PLAYSOURCE", Lviv

146 LIMITED LIABILITY COMPANY Knight's Sword
"PLAYSOURCE", Lviv

147 LIMITED LIABILITY COMPANY Lucky Diver
"PLAYSOURCE", Lviv

148 LIMITED LIABILITY COMPANY Lunar Amulet
"PLAYSOURCE", Lviv

149 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Big Bass Bonanza

150 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Fruit Party

151 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Gates of Olympus

152 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema The Dog House Megaways

153 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Sweet Bonanza

154 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Madame Destiny Megaways

155 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Gems Bonanza

156 Amusnet Interactive Ltd., Sofia Blue Heart
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157 Amusnet Interactive Ltd., Sofia 20 Hot Blast

158 Amusnet Interactive Ltd., Sofia Great 27

159 Amusnet Interactive Ltd., Sofia 20 Super Hot

160 Amusnet Interactive Ltd., Sofia 40 Super Hot

161 Amusnet Interactive Ltd., Sofia 5 Dazzling Hot

162 Amusnet Interactive Ltd., Sofia Burning Hot

163 EASIT s.r.0., Brno, CR Roulette Diamonds

164 EASIT s.r.o., Brno, CR Roulette Ultimate

165 Tech4Bet, s.r.o., CR Wild Diamonds 25

166 Tech4Bet, s.r.o., CR Wild Diamonds 50

167 Tech4Bet, s.r.0., CR Wild Joker 25

168 Tech4Bet, s.r.0., CR Wild Joker 40

169 Synot W, a.s., CR 81 Famous Multifruits

170 Synot W, a.s., CR Big X

171 Synot W, a.s., CR Lightning Spell

172 Synot W, a.s., CR Moonlight Fortune 50

173 Synot W, a.s., CR Easter Fortune

174 Synot W, a.s., CR Multi Bricks

175 Synot W, a.s., CR 27 Joker Fruits

176 Synot W, a.s., CR Goblinions

177 Synot W, a.s., CR Shuriken Legend

178 Synot W, a.s., CR Monkey Slots

179 Synot W, a.s., CR Tiki Princess

180 Synot W, a.s., CR 81 Joker Fruits

181 Synot W, a.s., CR 81st Cabaret

182 Synot W, a.s., CR Fruiti

183 Synot W, a.s., CR FruitiX

184 Synot W, a.s., CR 27th Cabaret

185 Synot W, a.s., CR Hot Africa

186 Synot W, a.s., CR Joker 5

187 Synot W, a.s., CR Blazing Ice

188 Synot W, a.s., CR Fruity Gold 81

189 e-gaming s.r.o., Praha, CR Farmer Jack

190 e-gaming s.r.o., Praha, CR Fruit Blaster

191 e-gaming s.r.o., Praha, CR Frutty Lab

192 e-gaming s.r.o., Praha, CR Jewels Quest 2

193 e-gaming s.r.o., Praha, CR Nightmare Squad

194 e-gaming s.r.o., Praha, CR Perun

195 e-gaming s.r.o., Praha, CR Savanna Sunrise Deluxe

196 e-gaming s.r.o., Praha, CR Seasons

197 e-gaming s.r.0., Praha, CR Super Reels Deluxe

198 e-gaming s.r.o., Praha, CR Triple Wild 7

199 e-gaming s.r.o., Praha, CR Yellow Dragon

200 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Big Bass Splash

201 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Book of the Fallen

202 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Buffalo King Megaways

203 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Great Rhino Megaways

204 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema John Hunter and the Tomb of the
Scarab Queen

205 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Joker's Jewels
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206 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Mustang Gold
207 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Release the Kraken 2
208 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Starlight Princess
209 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Sugar Rush

210 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Sweet Bonanza Xmas
211 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema The Dog House
212 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Wolf Gold

213 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ Aztec Mystery
214 APOLLO GAMES s.r.0., Praha 4, CZ ‘Woodenmatic
215 Development MT Limited, Malta Siren's Calling
216 Development MT Limited, Malta Cheeser and Jasper
217 Development MT Limited, Malta Simply Hot XL 100
218 Development MT Limited, Malta Hot Hot 4

219 Tech4Bet, s.r.o., CR 5 Dragon Hearts
220 Tech4Bet, s.r.o., CR 81 Multi Gold
221 Tech4Bet, s.r.o., CR Mega Carp Caramba
222 Tech4Bet, s.r.o., CR Respin Queen
223 Tech4Bet, s.r.0., CR Strawberry Cherry
224 Tech4Bet, s.r.o., CR Wild Joker 60 Max
225 Tech4Bet, s.r.o., CR 81 Wine Win
226 Tech4Bet, s.r.o., CR Extra Joker 40
227 Tech4Bet, s.r.o., CR 81 Hot Seven Twins
228 Tech4Bet, s.r.0., CR Black Friday
229 Synot W, a.s., CR Aztec Jaguar Megaways
230 Synot W, a.s., CR Vampire Odyssey
231 Synot W, a.s., CR 8 Fruit Multi

232 Synot W, a.s., CR Multi Golden Scarabs
233 Synot W, a.s., CR Money Vaults
234 Synot W, a.s., CR Winfrey Treasures
235 Synot W, a.s., CR Heaven Mania
236 Synot W, a.s., CR Aloha Bar

237 Synot W, a.s., CR Lucky 77

238 Synot W, a.s., CR Diamond Fever
239 Synot W, a.s., CR Toro Wilds Reel
240 Synot W, a.s., CR 88 Pearls

241 Synot W, a.s., CR Super Wild 27
242 Synot W, a.s., CR Madam Lucky
243 Synot W, a.s., CR Pirate's Run

244 Synot W, a.s., CR Aladdin and the Golden Palace
245 Synot W, a.s., CR Double Hot

246 Synot W, a.s., CR Joker 50 Deluxe
247 Synot W, a.s., CR Harlequin Dice
248 Synot W, a.s., CR Thirsty Viking
249 KALAMBA GAMES Ltd., Zebbug Ducks Till Dawn
250 KALAMBA GAMES Ltd., Zebbug Sadie Swift: Guns'n Glyphs
251 KALAMBA GAMES Ltd., Zebbug Big Bounty Bill
252 KALAMBA GAMES Ltd., Zebbug Firedrake's Fortune
253 KALAMBA GAMES Ltd., Zebbug Sky Hunters

254 KALAMBA GAMES Ltd., Zebbug Blazing Bull

255 KALAMBA GAMES Ltd., Zebbug Goblins & Gemstones
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256 KALAMBA GAMES Ltd., Zebbug Griffin's Quest
257 KALAMBA GAMES Ltd., Zebbug Caribbean Anne
258 KALAMBA GAMES Ltd., Zebbug Joker Max

259 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Bigger Bass Bonanza
260 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Big Bass Amazon Xtreme
261 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema 5 Lions Megaways
262 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Hot to Burn

263 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Candy Blitz

264 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Wisdom of Athena
265 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Gold Party

266 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Wild West Gold
267 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Zeus vs Hades — Gods of War
268 Arrise Solutions (Malta) Limited, Sliema Juicy Fruits

269 Amusnet Interactive Ltd., Sofia 20 Bulky Fruits
270 Amusnet Interactive Ltd., Sofia 20 Power Hot

271 Amusnet Interactive Ltd., Sofia 27 Eternal Hot

272 Amusnet Interactive Ltd., Sofia 40 Bulky Fruits 6 Reels
273 Amusnet Interactive Ltd., Sofia Cavemen and Dinosaurs
274 Amusnet Interactive Ltd., Sofia Easter Frog

275 Amusnet Interactive Ltd., Sofia Fruity Time

276 Amusnet Interactive Ltd., Sofia Greek Fortune

277 Amusnet Interactive Ltd., Sofia Phoenix Star

278 Amusnet Interactive Ltd., Sofia Power Hot

279 Tech4Bet, s.r.0., CR Box of Fruits

280 Tech4Bet, s.r.0., CR Clever Dollar

281 Tech4Bet, s.r.o., CR Exxxtra Reels

282 Tech4Bet, s.r.0., CR Hyper Wheels

283 Tech4Bet, s.r.0., CR Miracle Wild

284 Tech4Bet, s.r.0., CR Respin Queen 81
285 Tech4Bet, s.r.o., CR Twin 27

286 Tech4Bet, s.r.o., CR Wild Blast

287 Tech4Bet, s.r.0., CR Multi Chilli 81

288 Tech4Bet, s.r.o., CR 100 Fruit Chain

2. Zoznam prémiovych Internetovych hier:

1 EASIT s.r.0., Brno, CR EASIT Jackpot
2 EGT Interactive Ltd., Sofia Jackpot Cards
3 Synot W, a.s., CR SYNOT Progressive Bonus

10. PRAVIDLA INTERNETOVYCH HIER

Herny plan prevadzkovatel'a hazardnej hry: Internetové hry v internetovom kasine

Strana 19|19




